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ANUNȚ CONSULTAREA PIEȚEI 
 2023_CP_004  

 

Ministerul Finanțelor (MF) inițiază o procedură de consultare a pieței, în conformitate 
cu prevederile art.139 din Legea nr.98/20161 și ale art. 18-19 din Norme2, în vederea 
achiziționării unei soluții informatice pentru administrarea contribuabililor persoane 
juridice și alte entități fără personalitate juridică - „Servicii fiscale eficiente pentru 
administrație și cetățeni – SFERA" 

În acest context, autoritatea contractantă informează operatorii economici cu privire la 
următoarele: 

1. Adresa de internet unde sunt publicate informaţiile cu privire la procesul de 
consultare a pieței: https://mfinante.gov.ro/ro/transparenta/achizitii-publice; 

2. Date de contact : 

Propunerile pot fi transmise prin email folosind următoarele date de contact : 
Persoana de contact: Anca CREȚU - Consilier achiziții publice superior 
E-mail: anca-gabriela.cretu@mfinante.gov.ro | Telefon: 021.226.24.91 

3. Descrierea necesităţilor obiective şi constrângerilor de natură tehnică, financiară 
şi/sau contractuală ce caracterizează nevoia autorităţii contractante în raport cu 
care se organizează respectiva consultare:  

A se vedea în primul rând caietul de sarcini anexat prezentului anunț. 

Scopul contractului este de a îmbunătăți interacțiunea cu cetățenii a entităților și 
autorităților cu atribuții de administrare fiscală aflate în subordinea Ministerului 
Finanțelor (MF), respectiv îmbunătățirea eficienței interne a acestor instituții prin 
actualizarea sistemelor informatice de administrare fiscală a contribuabililor persoane 
juridice și alte entități fără personalitate juridică și asigurarea interoperabilității 
acestora cu sistemele informatice ale instituțiilor statului care dețin și pot furniza 
informații utile în activitatea de colectare a impozitelor/taxelor și contribuțiilor la 
bugetul general consolidat. Totodată, își propune modernizarea sistemelor informatice 
utilizate de MF pentru gestionarea declarațiilor fiscale depuse de contribuabili, pentru 
evidența și gestionarea eficientă a creanțelor fiscale și bugetare cuvenite bugetului 
general consolidat.  

Necesitatea implementării acestuia a fost fundamentată și aprobată în Planul Național 
de Redresare și Reziliență (PNRR) aprobat de Comisia Europeană în luna septembrie 2021. 

                                         
1 Orice referință la Legea nr. 98/2016 se va citi „Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu 
modificările și completările ulterioare” 
2 Orice referință la Norme se va citi „Normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la 
atribuirea contractului de achiziție publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile 
publice, aprobate prin HG nr. 395/2016, cu modificările și completările ulterioare” 

https://mfinante.gov.ro/ro/transparenta/achizitii-publice
mailto:anca-gabriela.cretu@mfinante.gov.ro
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De asemenea, el se află în concordanță cu Strategia pentru Consolidarea Administrației 
Publice întrucât contribuie la simplificarea procedurilor administrative aplicabile 
cetăţenilor și mediului de afaceri.Rezultatul final va consta într-un sistem informatic 
integrat, ce deservește cetățenii și mediul de afaceri prin furnizarea de servicii publice 
folosind mediul online, respectiv furnizarea în timp real a rapoartelor și informațiilor 
necesare managementului MF pentru luarea deciziilor operative. 

Soluția informatică propusă în cadrul contractului trebuie proiectată, dezvoltată, livrată, 
instalată, testată și pusă în funcțiune ca un sistem la cheie, complet integrat, scalabil, 
deschis, extensibil, flexibil, cu atribute înalte de securitate și disponibilitate, 
interoperabilă cu sistemele informatice interne ale MF/ANAF și ale altor instituții 
guvernamentale.  

Aplicația software va fi complexă, modulară, dezvoltată și implementată în conformitate 
cu principiile arhitecturii SOA și ale cadrului național de interoperabilitate. 

 

3.1 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor: 

Obiectivul general al proiectului este îmbunătățirea interacțiunii cu cetățenii a 
entităților și autorităților cu atribuții de administrare fiscală aflate în subordinea 
Ministerului Finanțelor (MF), respectiv îmbunătățirea eficienței interne a acestor 
instituții prin actualizarea sistemelor informatice de administrare fiscală a 
contribuabililor persoanelor juridice și alte entități fără personalitate juridică (SACF, 
DECIMP, VECTOR, SERADN, SERADA, NOES) și asigurarea interoperabilității acestora cu 
sistemele informatice ale instituțiilor statului care dețin și pot furniza informații utile în 
activitatea de colectare a impozitelor/taxelor și contribuțiilor la bugetul general  
consolidat. 
Pentru a-și spori calitatea și a diversifica serviciile oferite de instituție, proiectul 
răspunde necesității îndeplinirii unui set de valori fundamentale care definesc întreaga 
instituție și reprezintă repere pentru inițiativele permanente de dezvoltare: 

• servicii publice oferite mediului de afaceri (G2B - Government to Business) și 
cetățenilor (G2C- Governemnt to citizen) de nivel calitativ înalt, în 
conformitate cu practicile europene prin oferirea de servicii online în 
colaborarea cu instituțiile statului și prin asigurarea transparenței actelor 
decizionale privind concurența de piață; 

• servicii publice oferite instituțiilor publice (G2G - Government to Government), 
cu valoare adăugată, în scopul orientării către utilizator prin eficientizarea 
activității și reducerea timpului de răspuns în comunicarea interinstituțională; 

• rol crescut al MF ca mediu colaborativ interinstituțional prin asigurarea 
transparenței în luarea deciziilor; 

• nivel ridicat de interoperabilitate prin asigurarea transferului de date în timp 
real, prin asigurarea corectitudinii datelor schimbate între instituții; 

• eficiența utilizării fondurilor publice, pe de o parte prin managementul eficient 
al resurselor umane, materiale și financiare, pe de altă parte prin utilizarea 
pârghiilor de control și monitorizare internă. 

 

3.2 Obiectivele specifice la care contribuie furnizarea produselor: 

• Dezvoltarea şi creşterea eficienţei serviciilor publice electronice oferite de 
MF prin structurarea şi informatizarea procedurilor de comunicare, atât 
intrainstituționale, cât şi interinstituţionale - vor fi furnizate servicii publice 
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online către cetăţeni, mediul de afaceri şi administraţia publică, prelucrate rapid 
şi eficient prin sistemul informatic şi noua bază de date consolidată; 

• Accesibilitatea serviciilor publice oferite de MF prin utilizarea mijloacelor 
electronice performante - va fi eficientizată comunicarea inter-instituţională 
între instituțiile publice cu care colaborează MF utilizând mijloace specifice TIC 
în scopul încurajării competitivității economice și promovării interacțiunii dintre 
actorii-cheie; 

• Eficientizarea activității interne a MF prin automatizarea proceselor de lucru și 
acces în mod operativ la toate informațiile necesare desfășurării activității, atât 
din sistemele interne, cât și din surse externe de date; Actualizarea tehnologică 
a sistemelor informatice de administrare fiscală a persoanelor juridice în scopul 
uniformizării informațiilor fiscale; 

• Cresterea interoperabilităţii. Asigurarea interoperabilității cu sistemele 
informatice ale instituțiilor statului care dețin și pot furniza informații utile în 
activitatea de colectare a impozitelor/taxelor și contribuțiilor la bugetul general  
consolidat. 

• Formarea şi instruirea personalului care va administra şi folosi noul sistem 
informatic creat. 

4. Aspectele supuse consultării:  

▪ obținerea de informații / recomandări cât mai relevante cu privire la cerințele 
minime din caietul de sarcini în vederea îmbunătățirii acestora și la potențialele 
soluții tehnice pentru satisfacerea nevoii autorității contractante; 

▪ definirea și dimensionarea infrastructurii hardware și software; 
▪ descrierea generală a soluției ; 
▪ descrierea serviciilor și estimarea efortului alocat detaliat pe activități; 
▪ identificarea unor eventuale cerințe restrictive ; 
▪ identificarea inconsistențelor privind : 

✓ integrarea componentelor platformei; 
✓ serviciile solicitate; 
✓ procesul de acceptanță; 
✓ termene de prestare; 
✓ estimare bugetară; 

▪ obținerea de informații referitoare la valoarea estimată a achiziției. În acest sens 
autoritatea contractantă solicită o estimare a bugetului aferent proiectului 
(cantitate și preț), detaliat pe produse și servicii și pune la dispoziția operatorilor 
economici interesați un formular de propunere indicativă de preț în vederea 
completării; 

▪ orice alte elemente care pot conduce la elaborarea unui caiet de sarcini cât mai 
complet și implicit la succesul proiectului. 

5. Descrierea modalităţii de desfăşurare a consultării, respectiv modul în care se va 
realiza interacţiunea cu operatorii economici ce răspund la invitaţia autorităţii 
contractante:  

Corespondența, respectiv transmiterea opiniilor, sugestiilor sau a recomandărilor și a 
altor informații cu privire la subiectul consultării pieței se va derula prin mesagerie 
electronică folosind exclusiv datele de contact de la punctul 2.  

Interesul participanților de a stabili contacte directe cu autoritatea contractantă, pentru 
lămurirea unor aspecte de natură tehnică, va fi exprimat prin mesagerie electronică 
folosind exclusiv datele de contact de la punctul 2. 
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În cazul în care se constată că sunt necesare întâlniri comune/individuale, acestea vor fi 
stabilite prin informarea transparentă a tuturor potențialilor ofertanți. 

În situația în care ofertanții doresc ca unele informații confidențiale sau care sunt 
considerate drepturi de proprietate intelectuală să nu fie puse la dispoziția tuturor 
participanților la consultare, MF va respecta această solicitare cu mențiunea că vor fi 
informați toți participanții la consultare cu privire la acest aspect. Participanții vor 
specifica în mod expres acele aspecte sau informații pe care le consideră sensibile și nu 
doresc să fie utilizate fără acordul lor. 

Orice sugestii/critici aduse caietului de sarcini nu pot fi declarate confidențiale de 
către participanții la consultarea de piață. 

6. Termenul până la care se transmit propunerile operatorilor economici interesați în 
cadrul procesului de consultare: 28.02.2023 

7. Termenul până la care se desfăşoară procesul de consultare: 14.03.2023 

 

Cu deosebită consideraţie, 

 

Director general adjunct, 

Simion ILIE 

  

 

Șef serviciu, 

Cristina DUMITRICĂ 

 
 
Întocmit, 
Anca CREȚU - Consilier achiziții publice superior 
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